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Deine Aufgaben:

– 1st- und 2nd-Level-Support für unsere Mitarbeitenden

– Einrichtung und Verwaltung von Arbeitsplätzen (MacBooks,   
 Software, Zugriffsrechte)

– Betreuung von Microsoft 365, Netzwerk und Drucklösung

– Installation, Updates und Patch-Management

– Betrieb und Wartung unserer Server- und Backuplösungen

– Austausch defekter Hardware und Planung des Lebenszyklus

– Schulung und Unterstützung der Anwender im Umgang mit   
 IT-Tools

         
  

– Unterstützung der Geschäftsleitung bei Beschaffungen und   
 ICT-Strategie

Wir bieten dir unter anderem:

– Interessante, verantwortungsvolle und     
 abwechslungsreiche Arbeitsstelle

– Vielfältige Aufgaben mit hoher Eigenverantwortung

– moderner Arbeitsplatz in einer offenen umgenutzten   
 Fabrikhalle

– 5 Wochen Ferien

– Persönliches Notebook mit Möglichkeit zum Remote-  
 Arbeiten

– Flexible Arbeitszeiten zur Vereinbarkeit von Beruf und   
 Privatleben

– Zusätzliche Kinderzulagen

Scheitlin Syfrig Architekten ist ein etabliertes Luzerner 
Architekturbüro mit rund 35 Mitarbeitenden. Wir pflegen eine 
kollegiale, wertschätzende Atmosphäre und legen grossen Wert 
auf deine fachlichen Kompetenzen ebenso wie auf deine 
Persönlichkeit.

Denkst du, dass wir zueinander passen? Dann sende uns deine 
Unterlagen an job@scheitlin-syfrig.ch. Für nähere Auskünfte zur 
Stelle erreichst du Dana Huber unter 041 367 79 89.

Wir sind neugierig, dich kennenzulernen.

EINLADUNG AN

ICT-Supporter:in 
80–100%

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir eine:n ICT-Supporter: in, 
der/die unsere IT-Umgebung betreut und weiterentwickelt. 
Zusätzlich zu deiner teamorientierten und selbständigen 
Arbeitsweise zeichnen dich idealerweise folgende Qualifikationen 
aus:

– Pflege von IT-Dokumentationen und Koordination mit
 externen Partnern

      

        
      

        

     
   

Abgeschlossene Ausbildung in Informatik oder vergleichbare 
Erfahrung
Praxis im ICT-Support, idealerweise mit Mac-Umgebungen 
Erfahrung in der Architekturbranche von Vorteil (CAD/BIM)  
Kenntnisse in Microsoft 365, Netzwerken, Backup- und 
Security- Lösungen
Selbständige, strukturierte und serviceorientierte Arbeitsweise 
Freude am direkten Anwenderkontakt


